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COMPTE-RENDU REUNION CSSCT DU 30 SEPTEMBRE 2024

Personnes participantes a la commission :
Direction : Michael CLABAUX, Laurine GRABCZAK, Zohra CHATER

Elus du CSSCT : présents : Véronique MOREAU, Sophie ESNAULT Bénédicte BUISINE, Ida
DUFROMONT

Médecine du Travail : Christophe VELU

Ordre du jour :

1. Courriers Inspection du Travail
. Courriers de la Médecine du Travail .......cccceuiiiiiiiiiiiiicircrccerrrrce e reeee e s senan e s s enasesssennnes
. Courriers de |a CARSAT (QUCUN @ € JOU) .ceeuuuiiereenniereennniereennneerennnseesennsssssennsssssennsssssensssssnennnns

. Accidentologie ler juin 2024 au 31 Q0Ut 2024 .........cceieeeeiiiireniiiiieeniinneeeiisneensisrenssssssenssssssensses

. Point d’étape sur les perturbateurs endocriniens........cccceeeeenieieeenciiiieeiiereeeeee e e reneneeenennnes

2
3
4
5. Assistante sociale en entreprisSe .....ccieiiieeiiiieiiiinniiiiiiiieeiiieiiieeieienietnirteessressssensessnssssnssssnsssaes
6
7. Rappel des visites magasins réalisées par 12 CSSCT .....cccceereuireeerrnnirrnneerenserenerenserenseernsessnssenes
8

. Questions / Informations diverses
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1- Courriers Inspection du Travail
Magasin de Sannois :

Aménagement des postes de travail
Envoi d’un assis debout (maternité)
Mangque un essuie-main

Encombrement des voies de passage
Risque de heurt et de blessures (équerre)
Registre de sécurité

Documents a transmettre

Magasin de Sarran :
Encombrement des locaux sociaux
Sanitaire qui servent de stockage

Présence d’une barre en haut de I'escalier qui peut étre génante : modification d’une marche a
faire

Suivi des fiches médicales

Formation a la sécurité

Le Mans les Jacobins :
Demande de vestiaires homme/femme

Absence des rapports de vérification électrique

2- Courriers de la Médecine du Travail
Magasin de Fougeéres :

Courrier d’alerte ,toute I'équipe en arrét, suite a un changement de managers, mauvaises
pratiques.

Les élus CFTC informent la Direction que des situations identiques sont a déplorer sur plusieurs
magasins et toujours suite aux changements de managers .

Un point sur ces magasins sera fait avec les RRH.
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Courriers de la CARSAT

Etude des causes des accidents Recueil des faits chaud et plan d’action suite a I'analyse des
faits : il sera demandé aux RM suite aux accidents de remplir la partie prévue a cet effet.

Charge de travail : La CARSAT attend le retour sur I'étude demandée par les élus.

Accidentologie ler juin 2024 au 31 aot 2024

Trajet/Travail

Du 01/06/23 au 31/08/23

= Trajet

= Travail
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Répartition par Métier du 01/06/2023 au 31/08/2023

//v

Métier

CONSEILLER(E) VENDEUR(EUSE)
ADJOINT(E) RESPONSABLE
ESTHETIC. / CONSEILLER(E) VEND.
DIRECTEUR(RICE) DE MAGASIN
ESTHETICIEN(NE)

RESPONSABLE DE MAGASIN
GESTIONNAIRE DU PERSONNEL
CHEF DE PROJET PRODUCTION ET
SECURITE

TECHNICIEN D'EXPLOITATION
DIRECTEUR(RICE) DES VENTES
DIRECTEUR(RICE) REGIONAL

@

36%
16%
15%
12%
9%
4%
1%

1%
1%
1%
1%

5T

=== OGISTIQUE
NORD
QUEST

\/ JEGE

Répartition par Métier du 01/06/2024 au 31/08/2024

CONSEILLER(E) VENDEUR(EUSE) 49%

ESTHETICIEN(NE) 18%
ADJOINT(E) RESPONSABLE 9%
DIRECTEUR(RICE) DE MAGASIN 7%
ESTHETIC. / CONSEILLER(E) VEND. 5%
CONSEILLER(E) VENDEUR(EUSE) 5%
RESPONSABLE DE MAGASIN 2%
1ER(E) CONSEILLER(E)

VENDEUR(EUSE) 1%
CHEF CABINE 1%
DIRECTEUR(RICE) REGIONAL 1%



Répartition par Jour de la semaine

» Du 01/06/2024 au 31/08/2024

> Du 01/06/2023 au 31/08/2023

Répartition par jour de la semaine
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Causes

» Principales causes des accidents du travail du 01/06/2024 au 31/08/2024 par entité
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Focus AT TRAJET

» Du 01/06/2023 au 31/08/2023

Avec ou sans arét

= Oui

Focus AT TRAJET

» Du01/06/2023 au 31/08/2023 par catégorie
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» Du 01/06/2024 au 31/08/2024
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» Du 01/06/2024 au 31/08/2024 par catégorie
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Focus AT TRAJET

» Du01/06/2023 au 31/08/2023 » Du01/06/2024 au 31/08/2024

Répartition par jour de la semaine
Répartition par jour de la semaine
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Assistante sociale en entreprise

Suite a la demande des élus qui estiment que les services d’une assistante sociale seraient
bénéfiques pour les salariés, un devis est en attente.

La Direction rappelle que I'application TEALE peut étre utilisée en cas de difficultés.

Point d’étape sur les perturbateurs endocriniens

* Etude de |a liste de la médecine du travail par le service qualité MP
* Prise en compte de la réglementation cosmétique / 5 étapes clés lors de la mise sur le
marché d’un nouveau produit:

Etape 1 : Désigner une Personne Responsable

Etape 2 : S’assurer de la composition du produit

Etape 3 : Réaliser le Dossier d’Information Produit (DIP)

Etape 4 : Créer des étiquettes conformes

Etape 5 : Notifier sur le portail CPNP avant la mise sur le marché

* Respect des taux réglementaires
* Tenue d’une Black List



7- Rappel des visites magasins réalisées par la CSSCT

Le 09/10/24 9h30-11h30 : Magasin de Petite Forét (réserve et locaux sociaux)
Le 11/10/24 10h-12h : Magasin de Wasquehal (nouveau concept/poste de
travail/caisse/ergonomie/table cadeau)

8- Questions/informations diverses

1- Qu’est-ce que la Direction a mis en place suite a I'étude menée par le P6le Santé
Travail sur les fioles échantillons ?
Il a été demandé aux marques plus d’échantillons

La réponse ne convient pas a la CFTC, en effet, il aurait été plus simple de se conformer a la
loi de juillet 2022 et ne distribuer les échantillons qu’a la demande des clients. C'est ce que
font nos concurrents. Au lieu de cela, la proposition fait partie des rituels de vente et les
magasins lourdement sanctionnées a la Qualimétrie. quand pas réalisée .

Elle rappelle a la Direction que ces pratiques peuvent s’avérer nocives pour la santé des
salariés.

Rapporteur de la CSSCT
Sophie Esnault



