
   
 

   
 

 

 

COMPTE-RENDU REUNION CSSCT du 15/05/25 

 

Personnes participantes à la commission :  

Direction : Michael CLABAUX, Laurine GRABCZAK, Zohra CHATER 

Medecin du travail : Docteur Marie-Aude CHARLANNE  

 

Elues du CSSCT présents : Véronique MOREAU, Catherine DEMOL Corinne DELDIQUE, Ida 

DUFROMONT Sophie ESNAULT 

 
 

1. Courriers des inspections du travail 

 

Courriers en cours pour les magasins : Montigny les Cormeilles 416, Caen Mondeville 

200,Boussy 86, Maubeuge 25, Le Plessis Robinson 1197, Amiens (contre visite), 

Hazebrouck454 

2 mises en demeures (locaux sociaux, sanitaire, hygiène) 

 

2. Courriers des médecines du travail (aucun à ce jour) 

 

3. Courriers des CARSAT (aucun à ce jour) 

 

4. Point d'avancement sur le sujet des échantillons en magasin (intervention d'Hélène 

NAYET) 



   
 

   
 

 

 
Les Magasins doivent vraiment faire la déclaration d’échantillons  

 



   
 

   
 

Test fait en magasin auprès des conseillères et des clients :1 client sur 2 préfère l’échantillon au lieu 

du bracelet « Twilly » 

 

 

 

 
 

La Direction confirme aux élus que la proposition de la dose d’essai n'est plus obligatoire comme 

indiqué dans la Selling ceremony. 

Les élus déclarent que dans de nombreux magasins il est toujours demandé aux conseillères de 

proposer systématiquement à tous les clients deux échantillons. Les élus demandent à la Direction 

d’éclaircir ce point. 

 

 

 

 

 



   
 

   
 

 

5. Suite de l'étude sur la table cadeaux et meuble caisse 

 

 

 
En pause en attente de retour de Douglas 

 

 

6. Point chaleur et luminosité EMBLEM 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
 

   
 

7. Point sur les actions santé en cours et à venir : Semaine de la sécurité Routière / Endo 

France  

 

 
 

 

Peu de participation en magasin - voir à faire une nouvelle communication  

 

 

 

 

 
Webinair sur l endométriose  le 28/05/25 de 13h à 14h et replay 

 

 

 



   
 

   
 

 
 

 

 

 

 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 



   
 

   
 

8. Bilan de la sinistralité et l'accidentologie  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
 

   
 

 

 

9. Compte rendu des visites magasins Béthune CV et CC   
 

 

 



   
 

   
 

  

 
 
 
 



   
 

   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 



   
 

   
 

 
 

10. Informations et questions diverses  

 

Les élus indiquent que les nouvelles oreillettes envoyées au magasin posent différents 

problèmes : 

- Boitier plus lourd 

- Antenne volumineuse qui rentrent dans le ventre quand les conseillères se baissent 

- Oreillette à mettre dans le pavillon, ce qui engendre une gêne 


